
ALGEMENE VOORWAARDEN – Tankgigant Groep  - 1 JANUARI 2024    

Artikel 1: Toepasselijkheid 
1.1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen die 

worden gedaan door ‘Tankgigant Groep’, hierna te noemen 
‘Tankgigant’, op alle overeenkomsten die hij sluit en op alle 
overeenkomsten die hieruit voortvloeien, een en ander voor zover 
Tankgigant aanbieder dan wel opdrachtnemer is. 
 

1.2. Tankgigant wordt aangeduid als ‘opdrachtnemer’ of 
‘opdrachtnemer’. De wederpartij wordt aangeduid als 
‘opdrachtgever’ of ‘opdrachtgever’. 

 
1.3. Bij strijdigheid tussen de inhoud van de tussen opdrachtgever en 

opdrachtnemer gesloten overeenkomst en deze voorwaarden, 
gaan de bepalingen uit de overeenkomst voor. 
 

Artikel 2: Aanbiedingen 
2.1. Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend. Opdrachtnemer heeft het recht 

zijn aanbod te herroepen tot twee werkdagen nadat de 
aanvaarding hem heeft bereikt. 
 

2.2. Als opdrachtgever aan opdrachtnemer informatie verstrekt, mag 
opdrachtnemer uitgaan van de juistheid en volledigheid hiervan 
en zal hij zijn aanbieding hierop baseren. 

 
2.3. De in de aanbieding genoemde prijzen zijn in euro’s uitgedrukt, 

exclusief omzetbelasting en andere heffingen of belastingen van 
overheidswege. De prijzen zijn verder exclusief reis-, verblijf-, 
verpakkings-, opslag- en transportkosten alsmede kosten voor 
laden, lossen en medewerking verlenen aan 
douaneformaliteiten. 

 
Artikel 3: Geheimhouding 
3.1. Alle door of uit naam van opdrachtnemer aan opdrachtgever 

verstrekte informatie (zoals aanbiedingen, ontwerpen, 
afbeeldingen, tekeningen en knowhow) van welke aard en in 
welke vorm dan ook, zijn vertrouwelijk en zullen niet door 
opdrachtgever worden gebruikt voor enig ander doel dan ter 
uitvoering van de overeenkomst. 
 

3.2. De in lid 1 van dit artikel genoemde informatie zal door 
opdrachtgever niet openbaar worden gemaakt of worden 
vermenigvuldigd. 

 
3.3. Indien opdrachtgever een van de in de lid 1 en 2 van dit artikel 

genoemde verplichtingen schendt, is hij per overtreding een 
direct opeisbare boete verschuldigd van € 25.000,-. Deze boete 
kan naast schadevergoeding op grond van de wet worden 
gevorderd. 

 
3.4. Opdrachtgever moet de in lid 1 van dit artikel genoemde 

informatie op eerste verzoek, binnen een door opdrachtnemer 
gestelde termijn, naar keuze van opdrachtnemer, retourneren of 
vernietigen. Bij overtreding van deze bepaling is opdrachtgever 
aan opdrachtnemer een onmiddellijk opeisbare boete 
verschuldigd van € 1.000,- per dag. Deze boete kan naast 
schadevergoeding op grond van de wet worden gevorderd. 

 
Artikel 4: Adviezen en verstrekte informatie 
4.1. Opdrachtgever kan geen rechten ontlenen aan adviezen en 

informatie van opdrachtnemer die niet direct betrekking hebben 
op de opdracht. 
 

4.2. Als opdrachtgever aan opdrachtnemer informatie verstrekt, mag 
opdrachtnemer bij de uitvoering van de overeenkomst uitgaan 
van de juistheid en volledigheid hiervan. 

 
4.3. Aan het advies van de Opdrachtnemer kunnen nimmer rechten 

worden ontleend. De toepassing van het advies en het gebruik 
van de tank zijn de volledige verantwoordelijkheid van de 
Opdrachtgever. De Opdrachtgever erkent dat de praktische 
uitvoering en de resultaten van het gebruik van de tank kunnen 
variëren afhankelijk van specifieke omstandigheden, die buiten 
de invloedssfeer van de Opdrachtnemer vallen. 

 
4.4. De Opdrachtnemer aanvaardt geen aansprakelijkheid voor enige 

directe of indirecte schade, verlies of kosten die voortvloeien uit 
of in verband staan met het gebruik van het verstrekte advies of 
het gebruik van de tank, tenzij sprake is van opzet of grove schuld 
van de zijde van de Opdrachtnemer. 

 
4.5. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor elke aanspraak van 

derden met betrekking tot het gebruik van door of namens 
opdrachtgever verstrekte adviezen, tekeningen, berekeningen, 
ontwerpen, materialen, merken, monsters, modellen en 
dergelijke. Opdrachtgever zal alle door opdrachtnemer te lijden 
schade, waaronder volledig gemaakte kosten voor verweer tegen 
deze aanspraken, vergoeden. 

 
Artikel 5: Levertijd / uitvoeringsperiode 
5.1. Een opgegeven levertijd of uitvoeringsperiode is indicatief. 

 
5.2. De levertijd of uitvoeringsperiode gaat pas in wanneer over alle 

commerciële en technische details overeenstemming is bereikt, 
alle informatie, waaronder definitieve en goedgekeurde 
tekeningen en dergelijke in het bezit zijn van opdrachtnemer, de 
overeengekomen (termijn)betaling is ontvangen en aan de overige 
voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht is voldaan. 

 
5.3. Als er sprake is van:  

a. andere omstandigheden dan opdrachtnemer bekend waren 
toen hij de levertijd of uitvoeringsperiode opgaf, wordt de 
levertijd of uitvoeringsperiode verlengd met de tijd die 
opdrachtnemer, met in achtneming van zijn planning, nodig 
heeft om de opdracht onder deze omstandigheden uit te 
voeren; 

b. meerwerk wordt de levertijd of uitvoeringsperiode verlengd 
met de tijd die opdrachtnemer, met in achtneming van zijn 
planning, nodig heeft om de materialen en onderdelen 
daarvoor te (laten) leveren en om het meerwerk te verrichten; 

c. opschorting van verplichtingen door opdrachtnemer wordt de 
levertijd of uitvoeringsperiode verlengd met de tijd die hij, met 
inachtneming van zijn planning, nodig heeft om de opdracht 
uit te voeren nadat de reden voor de opschorting is komen te 
vervallen. Behoudens tegenbewijs door opdrachtgever wordt 
de duur van de verlenging van de levertijd of 
uitvoeringsperiode vermoed nodig te zijn en het gevolg te zijn 
van een situatie als hiervoor onder a tot en met c bedoeld. 

 
Behoudens tegenbewijs door opdrachtgever wordt de duur van de 
verlenging van de levertijd of uitvoeringsperiode vermoed nodig te 
zijn en het gevolg te zijn van een situatie als hiervoor onder a tot 
en met c bedoeld. 
 

5.4. Opdrachtgever is gehouden alle kosten die opdrachtnemer maakt 
of schade die opdrachtnemer lijdt als gevolg van een vertraging in 
de levertijd of uitvoeringsperiode, zoals vermeld in lid 3 van dit 
artikel, te voldoen. 
 

5.5. Overschrijding van de levertijd of uitvoeringsperiode geeft 
opdrachtgever in geen geval recht op schadevergoeding of 
ontbinding. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor 
eventuele aanspraken van derden als gevolg van overschrijding 
van de levertijd of uitvoeringsperiode. 

 
Artikel 6: Levering en risico-overgang 
6.1. Levering vindt plaats op het moment dat opdrachtnemer de zaak 

op zijn bedrijfslocatie ter beschikking stelt aan opdrachtgever en 
aan opdrachtgever heeft meegedeeld dat de zaak aan hem ter 
beschikking staat. Opdrachtgever draagt vanaf dat moment 
onder meer het risico van de zaak voor opslag, laden, transport 
en lossen. 
 

6.2. Opdrachtgever en opdrachtnemer kunnen overeenkomen dat 
opdrachtnemer voor het transport zorgt. Het risico van onder 
meer opslag, laden, transport en lossen rust ook in dat geval op 
opdrachtgever. Opdrachtgever kan zich tegen deze risico’s 
verzekeren. 

 
6.3. Als sprake is van inruil en opdrachtgever in afwachting van 

levering van de nieuwe zaak de in te ruilen zaak onder zich houdt, 
blijft het risico van de in te ruilen zaak bij opdrachtgever tot het 
moment dat hij deze in het bezit heeft gesteld van 
opdrachtnemer. Als opdrachtgever de in te ruilen zaak niet kan 
leveren in de staat waarin deze verkeerde toen de overeenkomst 
werd gesloten, kan opdrachtnemer de overeenkomst ontbinden.  

 
Artikel 7: Prijswijzigingen 
7.1. Als sprake is van inruil en opdrachtgever in afwachting van 

levering van de nieuwe zaak de in te ruilen zaak onder zich houdt, 
blijft het risico van de in te ruilen zaak bij opdrachtgever tot het 
moment dat hij deze in het bezit heeft gesteld van 
opdrachtnemer. Als opdrachtgever de in te ruilen zaak niet kan 
leveren in de staat waarin deze verkeerde toen de overeenkomst 
werd gesloten, kan opdrachtnemer de overeenkomst ontbinden. 

 
Artikel 8: Overmacht 
8.1. Een tekortkoming in de nakoming van zijn verplichtingen kan aan 

opdrachtnemer niet worden toegerekend, indien deze 
tekortkoming het gevolg is van overmacht. 
 

8.2. Onder overmacht wordt onder meer verstaan de omstandigheid 
dat door opdrachtnemers ingeschakelde derden zoals 
leveranciers, onderaannemers en transporteurs, of andere 
partijen waarvan opdrachtgever afhankelijk is, niet of niet tijdig 
voldoen aan hun verplichtingen, weersomstandigheden, 
natuurgeweld, terrorisme, cybercriminaliteit, verstoring van 
digitale infrastructuur, brand, stroomstoring, verlies, diefstal of 
verloren gaan van gereedschappen, materialen of informatie, 
wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en import- of 
handelsbeperkingen. 

 
8.3. Opdrachtnemer heeft het recht de nakoming van zijn 

verplichtingen op te schorten als hij door overmacht tijdelijk is 
verhinderd zijn verplichtingen jegens opdrachtgever na te komen. 
Als de overmacht situatie is vervallen, komt opdrachtnemer zijn 
verplichtingen na zodra zijn planning het toelaat. 

 
8.4. Indien er sprake is van overmacht en nakoming blijvend 

onmogelijk is of wordt, dan wel de tijdelijke overmachtssituatie 
meer dan zes maanden heeft geduurd, is opdrachtnemer 
bevoegd de overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden. Opdrachtgever is in die gevallen 
bevoegd de overeenkomst met onmiddellijke ingang te 
ontbinden, maar alleen voor dat deel van de verplichtingen dat 
nog niet is nagekomen door opdrachtnemer. 

 
8.5. Partijen hebben geen recht op vergoeding van de als gevolg van 

de overmacht, opschorting of ontbinding in de zin van dit artikel 
geleden of te lijden schade. 

 
Artikel 9: Omvang van het werk 
9.1. Opdrachtgever moet ervoor zorgen dat alle vergunningen, 

ontheffingen en andere beschikkingen die noodzakelijk zijn om 
het werk uit te voeren tijdig zijn verkregen. Opdrachtgever is 
verplicht op eerste verzoek van opdrachtnemer een afschrift van 
de hiervoor genoemde bescheiden aan hem toe te zenden. 
 

9.2. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, omvat het werk niet:  
a. grond-, hei-, hak-, breek-, funderings-, metsel-, timmer-, 

stukadoors-, schilder-, behangers-, herstelwerk of ander 
bouwkundig werk;  

b. het realiseren van aansluitingen van gas, elektriciteit, internet 
of andere infrastructurele voorzieningen; 

c. maatregelen ter voorkoming of beperking van schade aan of 
diefstal of verlies van op of bij de werkplek aanwezige zaken; 

d. afvoer van materialen, bouwstoffen of afval; 
e. verticaal en horizontaal transport. 

 
Artikel 10: Meerwerk 
10.1. Wijzigingen in het werk resulteren in ieder geval in meerwerk als:  

a. er sprake is van een wijziging in het ontwerp, de specificaties of 
het bestek; 

b. de door opdrachtgever verstrekte informatie niet overeenstemt 
met de werkelijkheid; 

 
10.2. Meerwerk wordt berekend op basis van de prijsbepalende 

factoren die gelden op het moment dat het meerwerk wordt 
verricht. Opdrachtgever is gehouden de prijs van het meerwerk 
op eerste verzoek van opdrachtnemer te voldoen. 

 
Artikel 11: Uitvoering van het werk 
11.1. Opdrachtgever zorgt ervoor dat opdrachtnemer zijn 

werkzaamheden ongestoord en op het overeengekomen tijdstip 
kan verrichten en dat hij bij de uitvoering van zijn 
werkzaamheden de beschikking krijgt over de benodigde 
voorzieningen, zoals: 

a. op grond van de Arbowet en -regelgeving voorgeschreven 
voorzieningen. 

 
11.2. Opdrachtgever draagt het risico en is aansprakelijk voor schade 

aan en diefstal of verlies van zaken van opdrachtnemer, 
opdrachtgever en derden, zoals gereedschappen, voor het werk 
bestemde materialen of bij het werk gebruikt materieel, die zich 
bevinden op of nabij de plaats waar de werkzaamheden worden 
verricht of op een andere overeengekomen plaats. 
 

11.3. Onverminderd het bepaalde in lid 2 van dit artikel, is 
opdrachtgever gehouden zich adequaat te verzekeren tegen de 
in dat lid genoemde risico’s. Opdrachtgever dient daarnaast te 
zorgen voor verzekering van het werkrisico van te gebruiken 
materieel. Opdrachtgever dient opdrachtnemer op eerste 
verzoek een kopie van de betreffende verzekering(en) en een 
bewijs van betaling van de premie te sturen. Als er sprake is van 
schade, is opdrachtgever verplicht dit onverwijld bij zijn 
verzekeraar te melden ter verdere behandeling en afwikkeling. 

 
Artikel 12: Oplevering van het werk 
12.1. Het werk wordt als opgeleverd beschouwd in de volgende 

gevallen: 
a. als opdrachtgever het werk heeft goedgekeurd; 
b. als het werk door opdrachtgever in gebruik is genomen. Neemt 

opdrachtgever een deel van het werk in gebruik dan wordt dat 
gedeelte als opgeleverd beschouwd; 

c. als opdrachtnemer schriftelijk aan opdrachtgever heeft 
meegedeeld dat het werk is voltooid en opdrachtgever niet 
binnen 14 dagen na de dag van de mededeling schriftelijk 
kenbaar heeft gemaakt dat het werk niet is goedgekeurd; 

d. als opdrachtgever het werk niet goedkeurt op grond van kleine 
gebreken of ontbrekende onderdelen die binnen 30 dagen 
kunnen worden hersteld of nageleverd en die ingebruikname 
van het werk niet in de weg staan. 

 
12.2. Keurt opdrachtgever het werk niet goed, dan is hij verplicht dit 

onder opgave van redenen schriftelijk kenbaar te maken aan 
opdrachtnemer. Opdrachtgever dient opdrachtnemer in de 
gelegenheid te stellen het werk alsnog op te leveren. 
 

12.3. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor aanspraken van 
derden voor schade aan niet opgeleverde delen van het werk 
veroorzaakt door het gebruik van reeds opgeleverde delen van 
het werk. 

 
 
 

Artikel 13: Aansprakelijkheid 
13.1. In geval van een toerekenbare tekortkoming is opdrachtnemer 

gehouden zijn contractuele verplichtingen, met inachtneming 
van artikel 14, alsnog na te komen. 
 

13.2. De verplichting van opdrachtnemer tot het vergoeden van 
schade op grond van welke grondslag ook, is beperkt tot die 
schade waartegen opdrachtnemer uit hoofde van een door of 
ten behoeve van hem gesloten verzekering is verzekerd. De 
omvang van deze verplichting is echter nooit groter dan het 
bedrag dat in het betreffende geval onder deze verzekering wordt 
uitbetaald. 

 
13.3. Als opdrachtnemer om welke reden dan ook geen beroep 

toekomt op lid 2 van dit artikel, is de verplichting tot het 
vergoeden van schade beperkt tot maximaal 15% van de totale 
opdrachtsom (exclusief btw). Als de overeenkomst bestaat uit 
onderdelen of deelleveringen, is deze verplichting beperkt tot 
maximaal 15% (exclusief btw) van de opdrachtsom van dat 
onderdeel of die deellevering. In geval van duurovereenkomsten 
is de verplichting tot het vergoeden van schade beperkt tot 
maximaal 15% (exclusief btw) van de verschuldigde 
opdrachtsom over de laatste twaalf maanden voorafgaand aan 
de schadeveroorzakende gebeurtenis. 

 
13.4. Niet voor vergoeding in aanmerking komen: 

a. gevolgschade. Onder gevolgschade wordt onder meer verstaan 
stagnatieschade, productieverlies, gederfde winst, boetes, 
transportkosten en reis- en verblijfkosten; 

b. opzichtschade. Onder opzichtschade wordt onder andere 
verstaan schade die door of tijdens de uitvoering van het werk 
wordt toegebracht aan zaken waaraan wordt gewerkt of aan 
zaken die zich bevinden in de nabijheid van de plaats waar wordt 
gewerkt; 

c. schade veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van 
hulppersonen of niet leidinggevende ondergeschikten van 
opdrachtnemer. 

 
Opdrachtgever kan zich indien mogelijk tegen deze schades 
verzekeren. 
 

13.5. Opdrachtnemer is niet gehouden tot het vergoeden van schade 
aan door of namens opdrachtgever aangeleverd materiaal als 
gevolg van een niet deugdelijk uitgevoerde bewerking. 
 

13.6. Opdrachtgever vrijwaart opdrachtnemer voor alle aanspraken 
van derden wegens productaansprakelijkheid als gevolg van een 
gebrek in een product dat door opdrachtgever aan een derde is 
geleverd en waarvan de door opdrachtnemer geleverde 
producten of materialen onderdeel uit maken. Opdrachtgever is 
gehouden alle voor opdrachtnemer in dit verband geleden 
schade waaronder de (volledige) kosten van verweer te 
vergoeden. 

Artikel 14: Garantie en overige aanspraken 
14.1. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, staat 

opdrachtnemer voor een periode van zes maanden na 
(op)levering in voor de goede uitvoering van de overeengekomen 
prestatie, zoals in de volgende artikelleden nader wordt 
uitgewerkt. 
 

14.2. Als partijen afwijkende garantievoorwaarden zijn 
overeengekomen, is het bepaalde in dit artikel onverminderd van 
toepassing, tenzij dit in strijd is met die afwijkende 
garantievoorwaarden. 
 

14.3. Als de overeengekomen prestatie niet deugdelijk is uitgevoerd, 
zal opdrachtnemer binnen redelijke termijn de keuze maken of 
hij deze alsnog deugdelijk uitvoert of opdrachtgever crediteert 
voor een evenredig deel van de opdrachtsom. 
 

14.4. Kiest opdrachtnemer voor het alsnog deugdelijk uitvoeren van 
de prestatie, bepaalt hij zelf de wijze en het tijdstip van 
uitvoering. Opdrachtgever moet opdrachtnemer in alle gevallen 
hiertoe de gelegenheid bieden. Bestond de overeengekomen 
prestatie (mede) uit het bewerken van door opdrachtgever 
aangeleverd materiaal, dan dient opdrachtgever voor eigen 
rekening en risico nieuw materiaal aan te leveren. 
 

14.5. Onderdelen of materialen die door opdrachtnemer worden 
hersteld of vervangen, moeten door opdrachtgever aan hem 
worden toegezonden. 
 

14.6. Voor rekening van opdrachtgever komen: 
a. Alle transport- of verzendkosten; 
b. kosten voor demontage en montage; 
c. reis- en verblijfkosten en reisuren. 

 
14.7. Opdrachtnemer is pas gehouden uitvoering te geven aan de 

garantie als opdrachtgever aan al zijn verplichtingen heeft 
voldaan. 
 

14.8. Garantie is  uitgesloten voor gebreken die het gevolg zijn van: 
- normale slijtage; 
- onoordeelkundig gebruik 
- niet of onjuist uitgevoerd onderhoud 
- installatie, montage, wijziging of reparatie door opdrachtgever 

of door derden; 
- gebreken aan of ongeschiktheid van zaken afkomstig van, of 

voorgeschreven door opdrachtgever; 
- gebreken aan of ongeschiktheid van door opdrachtgever 

gebruikte materialen of hulpmiddelen. 
 
Geen garantie wordt gegeven op: 

- geleverde zaken die niet nieuw waren op het moment van 
levering; 

- het keuren en repareren van zaken van opdrachtgever; 
- onderdelen waarvoor fabrieksgarantie is verleend. 

 
14.9. Het bepaalde in lid 3 tot en met 8 van dit artikel is van 

overeenkomstige toepassing bij eventuele aanspraken van 
opdrachtgever op grond van wanprestatie, non-conformiteit of 
welke andere grondslag dan ook. 

Artikel 15: Klachtenplicht 
15.1. Opdrachtgever kan op een gebrek in de prestatie geen beroep 

meer doen, als hij hierover niet binnen veertien dagen nadat hij 
het gebrek heeft ontdekt of redelijkerwijs had behoren te 
ontdekken, schriftelijk bij opdrachtnemer heeft geklaagd. 
 

15.2. Opdrachtgever moet klachten over de factuur, op straffe van 
verval van alle rechten, binnen de betalingstermijn schriftelijk bij 
opdrachtnemer hebben ingediend. Als de betalingstermijn 
langer is dan dertig dagen, moet opdrachtgever uiterlijk binnen 
dertig dagen na factuurdatum schriftelijk hebben geklaagd. 

 
Artikel 16: Niet afgenomen zaken 
16.1. Opdrachtgever is verplicht na afloop van de levertijd of 

uitvoeringsperiode de zaak of zaken die onderwerp is of zijn van 
de overeenkomst op de overeengekomen plaats feitelijk af te 
nemen. 
 

16.2. Opdrachtgever dient kosteloos alle medewerking te verlenen 
om opdrachtnemer tot aflevering in staat te stellen. 

 

16.3. Bij overtreding van het bepaalde uit lid 1 of 2 van dit artikel is 
opdrachtgever, nadat opdrachtnemer hem in gebreke heeft 
gesteld, aan opdrachtnemer per overtreding een boete 
verschuldigd van € 375,- per keer. Deze boete kan naast 
schadevergoeding op grond van de wet worden gevorderd. 

 
Artikel 17: Betaling 
17.1. Betaling wordt gedaan op een door opdrachtnemer aan te wijzen 

rekening. 
 

17.2. Tenzij anders overeengekomen vind betaling plaats binnen 30 
dagen na factuurdatum. 

 
17.3. Als de opdrachtgever zijn betalingsverplichting niet nakomt, is 

hij verplicht om, in plaats van de overeengekomen geldsom, te 
voldoen aan een verzoek van opdrachtnemer om 
inbetalinggeving. 

 
17.4. Het recht van opdrachtgever om zijn vorderingen op 

opdrachtnemer te verrekenen of om de nakoming van zijn 
verplichtingen op te schorten is uitgesloten, tenzij er sprake is 
van surseance van betaling of faillissement van opdrachtnemer 
of de wettelijke schuldsanering op opdrachtnemer van 
toepassing is. 

 
17.5. Ongeacht of opdrachtnemer de overeengekomen prestatie 

volledig heeft uitgevoerd, is alles wat opdrachtgever uit hoofde 
van de overeenkomst aan hem verschuldigd is of zal zijn 
onmiddellijk opeisbaar als: 

a. een betalingstermijn is overschreden; 
b. opdrachtgever niet voldoet aan zijn verplichtingen uit artikel 16;  
c. het faillissement of de surseance van betaling van 

opdrachtgever is aangevraagd; 
d. beslag op zaken of vorderingen van opdrachtgever wordt gelegd; 
e. opdrachtgever (vennootschap) wordt ontbonden of 

geliquideerd; 
f. opdrachtgever (natuurlijk persoon) het verzoek doet te worden 

toegelaten tot de wettelijke schuldsanering, onder curatele 
wordt gesteld of is overleden. 
 

17.6. Opdrachtgever is in geval van vertraging in de voldoening van een 
geldsom rente over die geldsom aan opdrachtnemer 
verschuldigd met ingang van de dag volgend op de dag die is 
overeengekomen als uiterste dag van betaling tot en met de dag 
waarop opdrachtgever de geldsom heeft voldaan. Als partijen 
geen uiterste dag van betaling zijn overeengekomen is de rente 
verschuldigd vanaf 30 dagen na opeisbaarheid. De rente 
bedraagt 12% per jaar, maar is gelijk aan de wettelijke rente als 
deze hoger is. Bij de renteberekening wordt een gedeelte van de 
maand gezien als een volle maand. Telkens na afloop van een 
jaar wordt het bedrag waarover de rente wordt berekend 
vermeerderd met de over dat jaar verschuldigde rente. 
 

17.7. Opdrachtnemer is bevoegd zijn schulden aan opdrachtgever te 
verrekenen met vorderingen van aan opdrachtnemer gelieerde 
ondernemingen op opdrachtgever. Daarnaast is opdrachtnemer 
bevoegd zijn vorderingen op opdrachtgever te verrekenen met 
schulden die aan opdrachtnemer gelieerde ondernemingen 
hebben aan opdrachtgever. Verder is opdrachtnemer bevoegd 
zijn schulden aan opdrachtgever te verrekenen met vorderingen 
op aan opdrachtgever gelieerde ondernemingen. Onder 
gelieerde ondernemingen wordt verstaan: alle ondernemingen 
die behoren tot dezelfde groep, in de zin van artikel 2:24b BW en 
een deelneming in de zin van artikel 2:24c BW. 

 
17.8. Indien betaling niet tijdig heeft plaatsgevonden is opdrachtgever 

aan opdrachtnemer alle buitengerechtelijke kosten 
verschuldigd met een minimum van € 75,- 

 
17.9. Als opdrachtnemer in een gerechtelijke procedure geheel of 

grotendeels in het gelijk wordt gesteld, komen alle kosten die hij 
in verband met deze procedure heeft gemaakt voor rekening van 
opdrachtgever. 

 
Artikel 18: Zekerheden 
18.1. Ongeacht de overeengekomen betalingscondities is 

opdrachtgever verplicht op eerste verzoek van opdrachtnemer, 
naar diens oordeel, voldoende zekerheid voor betaling te 
verstrekken. Als opdrachtgever hier niet binnen de gestelde 
termijn aan voldoet, raakt hij direct in verzuim. Opdrachtnemer 
heeft in dat geval het recht de overeenkomst te ontbinden en zijn 
schade op opdrachtgever te verhalen. 
 

18.2. Opdrachtnemer blijft eigenaar van geleverde zaken zolang 
opdrachtgever:  

a. niet heeft voldaan aan zijn verplichtingen uit enige 
overeenkomst met opdrachtnemer; 

b. vorderingen die voortvloeien uit het niet nakomen van 
bovengenoemde overeenkomsten, zoals schade, boete, rente 
en kosten, niet heeft voldaan. 
 

18.3. Zolang er op geleverde zaken een eigendomsvoorbehoud rust, 
mag opdrachtgever deze buiten zijn normale bedrijfsuitoefening 
niet bezwaren of vervreemden. Dit beding heeft 
goederenrechtelijke werking. 
 

18.4. Nadat opdrachtnemer zijn eigendomsvoorbehoud heeft 
ingeroepen, mag hij de geleverde zaken terughalen. 
Opdrachtgever zal daartoe alle medewerking verlenen. 

 
18.5. Als opdrachtgever, nadat de zaken conform de overeenkomst 

door opdrachtnemer aan hem zijn geleverd, aan zijn 
verplichtingen heeft voldaan, herleeft het 
eigendomsvoorbehoud ten aanzien van deze zaken als 
opdrachtgever zijn verplichtingen uit een later gesloten 
overeenkomst niet nakomt. 

 
18.6. Opdrachtnemer heeft op alle zaken die hij van opdrachtgever uit 

welke hoofde ook onder zich heeft of zal krijgen en voor alle 
vorderingen die hij op opdrachtgever heeft of mocht krijgen een 
pandrecht en een retentierecht. 

 
Artikel 19: Rechten van intellectuele eigendom 
19.1. Opdrachtnemer wordt aangemerkt als respectievelijk maker, 

ontwerper of uitvinder van de in het kader van de overeenkomst 
tot stand gebrachte werken, modellen of vindingen. 
Opdrachtnemer heeft daarom het exclusieve recht een octrooi, 
merk of model aan te vragen. 
 

19.2. Opdrachtnemer draagt bij de uitvoering van de overeenkomst 
geen intellectuele eigendomsrechten over aan opdrachtgever. 

 
19.3. Indien de door opdrachtnemer te leveren prestatie (mede) 

bestaat uit de levering van computerprogrammatuur, wordt de 
broncode niet aan opdrachtgever overgedragen. Opdrachtgever 
verkrijgt uitsluitend ten behoeve van het normaal gebruik en 
behoorlijke werking van de zaak een niet-exclusieve, 
wereldwijde en eeuwigdurende gebruikerslicentie op de 
computerprogrammatuur. Het is opdrachtgever niet toegestaan 
om de licentie over te dragen of om een sublicentie af te geven. 
Bij verkoop van de zaak door opdrachtgever aan een derde, gaat 
de licentie van rechtswege over op de verkrijger van de zaak. 

 
19.4. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade die 

opdrachtgever lijdt als gevolg van een inbreuk op intellectuele 
eigendomsrechten van derden. Opdrachtgever vrijwaart 
opdrachtnemer voor elke aanspraak van derden met betrekking 
tot een inbreuk op intellectuele eigendomsrechten. 

 
Artikel 20: Overdracht van rechten of verplichtingen 
20.1. Opdrachtgever kan rechten of verplichtingen uit hoofde van enig 

artikel uit deze algemene voorwaarden of de onderliggende 



ALGEMENE VOORWAARDEN – Tankgigant Groep  - 1 JANUARI 2024    

overeenkomst(en) niet overdragen of verpanden, behoudens 
voorafgaande schriftelijke toestemming van opdrachtnemer. Dit 
beding heeft goederenrechtelijke werking. 
 

Artikel 21: Opzeggen of annuleren van de overeenkomst 
21.1. Opdrachtgever is niet bevoegd de overeenkomst op te zeggen of 

te annuleren, tenzij opdrachtnemer daarmee instemt. Bij 
instemming van opdrachtnemer, is opdrachtgever aan 
opdrachtnemer een direct opeisbare vergoeding verschuldigd 
ter hoogte van de overeengekomen prijs, minus de besparingen 
die voor opdrachtnemer uit de beëindiging voortvloeien. De 
vergoeding bedraagt minimaal 20% van de overeengekomen 
prijs. 
 

21.2. Wanneer de prijs afhankelijk is gesteld van de werkelijk door 
opdrachtnemer te maken kosten (regiebasis), wordt de 
vergoeding als bedoeld in het eerste lid van dit artikel begroot op 
de som van de kosten, arbeidsuren en winst, die opdrachtnemer 
naar verwachting over de gehele opdracht zou hebben gemaakt. 

 
Artikel 22: Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
22.1. Het Nederlands recht is van toepassing. 

 
22.2. Het Weens koopverdrag (C.I.S.G.) is niet van toepassing, 

evenmin als enige andere internationale regeling waarvan 
uitsluiting is toegestaan. 

 
22.3. De Nederlandse burgerlijke rechter die bevoegd is in de 

vestigingsplaats van opdrachtnemer neemt kennis van 
geschillen. Opdrachtnemer mag van deze bevoegdheidsregel 
afwijken en de wettelijke bevoegdheidsregels hanteren. 

 
Artikel 23: Leveringsvoorwaarden 
23.1. Opdrachtnemer streeft ernaar de tanks in een zo schoon 

mogelijke staat af te leveren aan de Opdrachtgever. Desondanks 
erkent de Opdrachtgever dat er mogelijk productieresten, 
waaronder maar niet beperkt tot polyethyleen (PE) kruimels en 
andere residuen, in de tank aanwezig kunnen zijn op het moment 
van levering. 

 
23.2. Het is de verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever om de tank 

vóór ingebruikname zorgvuldig te reinigen. De Opdrachtgever 
dient ervoor te zorgen dat de tank vrij is van productieresten en 
andere verontreinigingen die de prestatie of veiligheid van de 
tank kunnen beïnvloeden. 

 
23.3. De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor enige schade, 

direct of indirect, die ontstaat als gevolg van verontreinigingen 
afkomstig uit de tank. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, schade 
aan eigendommen, verlies van inkomsten, of enige andere vorm 
van financieel verlies, ongeacht of dergelijke schade voortvloeit 
uit contractuele aansprakelijkheid, onrechtmatige daad, of 
enige andere rechtsgrond. 

 
23.4. De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer tegen alle 

aanspraken van derden die verband houden met of voortvloeien 
uit verontreinigingen afkomstig uit de tank. 

 
Artikel 24: Garantie en aansprakelijkheid voor lekkages 
24.1. De Opdrachtnemer streeft er naar dat alle tanks voorafgaand 

aan levering zorgvuldig worden gecontroleerd op eventuele 
lekkages om te waarborgen dat zij in optimale staat aan de 
Opdrachtgever worden geleverd. 
 

24.2. Mocht er, ondanks deze voorzorgsmaatregelen, binnen een 
termijn van drie (3) maanden na levering toch een lekkage 
optreden die aantoonbaar te wijten is aan ondeugdelijke levering 
door de Opdrachtnemer, dan verbindt de Opdrachtnemer zich 
ertoe de lekkage kosteloos te verhelpen, of de tank te vervangen, 
afhankelijk van wat de Opdrachtnemer noodzakelijk acht. 

 
24.3. Het uitbouwen van de tank uit een systeem of ruimte, alsmede 

de daarmee verband houdende kosten voor het weer inbouwen 
van de tank, vallen niet onder de garantieverplichtingen van de 
Opdrachtnemer. Deze kosten zijn volledig voor rekening van de 
Opdrachtgever. 

 
24.4. De garantie zoals omschreven in dit artikel is beperkt tot het 

herstel of de vervanging van de tank en omvat nadrukkelijk niet 
de kosten die gemoeid zijn met het uit- en inbouwen van de tank 
of enige andere indirecte schade of gevolgschade. 

 
24.5. De Opdrachtgever dient de Opdrachtnemer schriftelijk in kennis 

te stellen van de lekkage binnen de gestelde termijn van drie (3) 
maanden na levering, inclusief een duidelijke beschrijving van 
het probleem en eventueel bewijsmateriaal. 

 
Artikel 25: Aanpassingen en Annuleringsbeleid 
25.1. Indien de Opdrachtgever specifieke aanpassingen aan de tank 

wenst, waaronder maar niet beperkt tot specifieke 
aansluitingen, en de Opdrachtnemer heeft een opdracht 
ontvangen en bevestigd voor het vervaardigen van de tank met 
deze specifieke aanpassingen, dan is annulering van de order 
door de Opdrachtgever niet meer mogelijk. 
 

25.2. De Opdrachtgever erkent door het plaatsen van een dergelijke 
opdracht met specifieke aanpassingen aan de tank, dat deze 
aanpassingen op maat gemaakt worden volgens de specifieke 
vereisten van de Opdrachtgever. Derhalve wordt de mogelijkheid 
tot annulering van de order uitgesloten, gezien het maatwerk en 
de onmogelijkheid voor de Opdrachtnemer om het product als 
standaardvoorraad te behandelen of te herverhuren aan derden. 

 
25.3. De Opdrachtgever aanvaardt dat, eenmaal de opdracht voor het 

vervaardigen van een tank met specifieke aanpassingen door de 
Opdrachtnemer is bevestigd, alle kosten die gemaakt zijn in het 
kader van de uitvoering van deze opdracht, evenals eventuele 
kosten die voortvloeien uit de annulering na 
opdrachtbevestiging, voor rekening van de Opdrachtgever 
komen. 

 
Artikel 26: Staat van de Tank en Acceptatiecriteria 
26.1. De Opdrachtgever erkent dat de tanks, ondanks de hoge 

kwaliteitsstandaarden, kleine esthetische imperfecties, 
waaronder maar niet beperkt tot kleine krasjes, kunnen bevatten 
als gevolg van het productieproces of het transport. 
 

26.2. Dergelijke kleine esthetische imperfecties worden niet 
beschouwd als defecten en vormen derhalve geen geldige basis 
voor het afkeuren van de tank door de Opdrachtgever. De 
aanwezigheid van kleine krasjes of vergelijkbare oppervlakkige 
onvolkomenheden heeft geen invloed op de functionaliteit, 
integriteit, of veiligheidsstandaarden van de tank. 

 
26.3. De acceptatie van de tank door de Opdrachtgever mag niet 

worden onthouden op grond van kleine esthetische imperfecties 
die geen afbreuk doen aan de structurele integriteit, 
functionaliteit, of veiligheid van de tank. 

 
26.4. Door acceptatie van deze algemene voorwaarden erkent en 

accepteert de Opdrachtgever dat kleine krasjes en vergelijkbare 
esthetische imperfecties inherent kunnen zijn aan het product 
en geen grond vormen voor afkeuring, retourzending, of claims 
onder de garantievoorwaarden, tenzij dergelijke imperfecties de 
functionele prestaties of veiligheid van de tank substantieel 
beïnvloeden. 

 
Artikel 27: Afleverprocedure en Overdracht van 
Verantwoordelijkheid 
27.1. De Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om, als 

onderdeel van het afleverings- en installatieproces, een foto te 
maken van het geleverde en/of geïnstalleerde product op de 

locatie van de Opdrachtgever. Deze foto dient als rechtsgeldig 
bewijs van de correcte levering en/of installatie van het product. 
 

27.2. Direct na aflevering van de tank of goederen, stuurt de 
Opdrachtnemer een e-mail naar de Opdrachtgever met daarin 
de foto van het geleverde product, gecombineerd met de 
afleverbevestiging. Deze e-mail dient als bewijs van levering in 
goede staat en conform de overeenkomst. 
 

27.3. De verantwoordelijkheid voor het geleverde product gaat over op 
de Opdrachtgever op het moment dat de e-mail met de 
afleverbevestiging en de foto van het geleverde product door de 
Opdrachtnemer is verzonden. Vanaf dit moment draagt de 
Opdrachtgever het volledige risico voor verlies, beschadiging, of 
enige andere vorm van waardevermindering van het product. 

 
27.4. Het is de verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever om de 

ontvangst van de e-mail met de afleverbevestiging en de foto te 
controleren en te bevestigen. Eventuele onregelmatigheden of 
schade aan het geleverde product dienen binnen een termijn van 
24 uur na ontvangst van de e-mail aan de Opdrachtnemer te 
worden gemeld. 

 
27.5. De praktijk van het maken van een foto als bewijs van levering 

wordt door de Opdrachtnemer beschouwd als een aanvullende 
methode om de voltooiing van de levering of installatie te 
documenteren. Het gebruik van een foto voor dit doel kan 
plaatsvinden in plaats van, maar niet noodzakelijkerwijs ter 
vervanging van, een fysieke handtekening van de Opdrachtgever 
of diens vertegenwoordiger. 

 
27.6. Het maken van een foto als bewijs van levering en/of installatie 

is een optie die de Opdrachtnemer naar eigen inzicht kan 
gebruiken, maar niet verplicht is te gebruiken in elk geval van 
levering of installatie. De beslissing om deze methode toe te 
passen, zal worden genomen op basis van de omstandigheden 
van de levering en met inachtneming van de privacy en 
eigendomsrechten van de Opdrachtgever. 

 
27.7. De Opdrachtgever erkent door acceptatie van deze algemene 

voorwaarden dat het maken van een foto door de 
Opdrachtnemer en het opnemen van deze foto in de 
afleverbevestiging als rechtsgeldig bewijs van levering en/of 
installatie is toegestaan. De Opdrachtgever stemt ermee in dat 
deze procedure voldoet aan de vereisten voor bevestiging van de 
levering/installatie. 

 
27.8. De opdrachtgever en de Opdrachtnemer komen overeen dat in 

de afwezigheid van een foto, de beschikbaarheid van alternatief 
bewijsmateriaal zoals hierboven beschreven, voldoende is om 
naar alle redelijkheid aan te nemen dat de materialen correct zijn 
afgeleverd en/of aangesloten. 

 
27.9. Vanaf het moment dat redelijkerwijs kan worden aangenomen 

dat de aflevering of installatie heeft plaatsgevonden, ongeacht 
de beschikbaarheid van een foto, gaat de aansprakelijkheid voor 
de  materialen over van de Opdrachtnemer naar de 
opdrachtgever. Dit houdt in dat de opdrachtgever vanaf dat 
moment verantwoordelijk is voor het behoud, beveiliging en 
correct gebruik van de  materialen. 

 
27.10. Alle foto's die worden gemaakt als bewijs van 

levering en/of installatie zullen worden behandeld met respect 
voor de privacy van de Opdrachtgever en in overeenstemming 
met toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en 
privacy. 

 
Artikel 28: Leveringslocatie en toegankelijkheid 
28.1. De opdrachtgever dient te zorgen voor een goede bereikbaarheid 

van de afleverlocatie voor de voertuigen en medewerkers van 
Tankgigant. Dit houdt in dat de afleverlocatie vrij moet zijn van 
obstakels die de toegang of de veiligheid van de voertuigen en 
medewerkers van de Opdrachtnemer kunnen belemmeren. 
 

28.2. Voorafgaand aan de aflevering, is het de verantwoordelijkheid 
van de opdrachtgever om ervoor te zorgen dat de afleverlocatie 
geschikt is voor het veilig en correct plaatsen van de  objecten. 
Dit omvat, maar is niet beperkt tot, het garanderen van een 
stabiele, vlakke ondergrond en voldoende ruimte voor de 
installatie van de  objecten. 

 
28.3. De opdrachtgever dient tevens passende maatregelen te treffen 

om de veiligheid van de Opdrachtnemer’s medewerkers te 
waarborgen tijdens het aflever- en installatieproces. Dit kan 
betrekken: het bieden van duidelijke aanwijzingen over 
eventuele locatiespecifieke gevaren, het verzekeren van 
adequate verlichting indien de werkzaamheden plaatsvinden 
onder omstandigheden met beperkte zichtbaarheid, en het 
verstrekken van eventuele benodigde persoonlijke 
beschermingsmiddelen. 

 
28.4. Indien de afleverlocatie bij aankomst van de Opdrachtnemer 

niet voldoet aan de vereiste voorwaarden voor toegankelijkheid, 
veiligheid, of geschiktheid, behoudt de Opdrachtnemer zich het 
recht voor om de aflevering uit te stellen tot de nodige 
aanpassingen door de opdrachtgever zijn uitgevoerd. Eventuele 
extra kosten die voortvloeien uit dergelijke vertragingen of 
noodzakelijke aanpassingen aan de afleverlocatie zullen voor 
rekening van de opdrachtgever komen. 

 
28.5. Het is de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever om 

eventuele vergunningen of toestemmingen te verkrijgen die 
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de 
afleverlocatie, in overeenstemming met lokale regelgeving en 
vereisten. 
 

28.6. Opdrachtnemer voert leveringen van tanks en andere goederen 
uit tot op de stoep van de opgegeven leveringslocatie door de 
Opdrachtgever. Dit houdt in dat de eindlocatie van de levering 
zich bevindt op een direct toegankelijk en verhard deel van het 
terrein dat grenst aan de openbare weg. 

 
Artikel 29: Lossen van grote tanks 
29.1. Opdrachtnemer specificeert dat tanks met een inhoud van meer 

dan 10.000 liter niet door de Opdrachtnemer zullen worden 
gelost bij levering. Het is de verantwoordelijkheid van de 
Opdrachtgever om de nodige voorbereidingen te treffen voor het 
lossen van dergelijke grote tanks op de leveringslocatie. 
 

29.2. De Opdrachtgever dient zorg te dragen voor adequaat materieel 
en voldoende gekwalificeerd personeel voor het veilig en 
efficiënt lossen van tanks met een inhoud groter dan 10.000 liter. 
De Opdrachtgever moet ervoor zorgen dat alle 
veiligheidsrichtlijnen en -regelgeving worden nageleefd tijdens 
het lossen. 

 
29.3. Indien de Opdrachtgever niet in staat is om te voldoen aan de 

vereisten voor het zelf lossen van de tank, dient de 
Opdrachtgever dit voorafgaand aan de levering kenbaar te 
maken aan de Opdrachtnemer. De Opdrachtnemer kan in 
overleg met de Opdrachtgever zoeken naar mogelijke 
oplossingen of assistentie, waarbij eventuele bijkomende 
kosten voor de rekening van de Opdrachtgever komen. 

 
29.4. Het niet kunnen lossen van een tank door de Opdrachtgever bij 

aankomst op de leveringslocatie kan leiden tot extra kosten voor 
opslag en/of herlevering, welke volledig voor rekening van de 
Opdrachtgever zullen zijn. 

 
Artikel 30: Annuleringsbeleid voor huurorders 
30.1. Huurorders kunnen door de opdrachtgever tot 15:00 uur (lokale 

tijd) op de dag vóór de overeengekomen leveringsdatum 

kosteloos worden geannuleerd. Alle annuleringen dienen 
schriftelijk te worden ingediend bij Tankgigant om geldig te zijn. 
 

30.2. Indien een huurorder na het genoemde tijdstip van 15:00 uur op 
de dag vóór de overeengekomen leveringsdatum wordt 
geannuleerd, brengt de Opdrachtnemer een 
annuleringsvergoeding in rekening bij de opdrachtgever. Deze 
vergoeding bedraagt €250,- exclusief btw. 

 
30.3. De annuleringsvergoeding is bedoeld om de kosten te dekken die 

reeds door de Opdrachtnemer zijn gemaakt in voorbereiding op 
de levering van de materialen, waaronder administratieve 
kosten, reeds ingezette middelen, en eventuele andere onkosten 
die niet meer ongedaan gemaakt kunnen worden. 

 
30.4. Om een annulering te verwerken, dient de opdrachtgever de 

volledige contactgegevens en de details van de huurorder te 
verstrekken, zodat de Opdrachtnemer de annulering correct kan 
registreren en verwerken. 

 
30.5. De Opdrachtnemer streeft ernaar om flexibel te zijn in het geval 

van onvoorziene omstandigheden en raadt de opdrachtgever 
aan om zo vroeg mogelijk contact op te nemen indien een 
annulering of wijziging van de huurorder noodzakelijk lijkt. De 
Opdrachtnemer zal redelijkerwijs proberen om samen met de 
opdrachtgever naar een passende oplossing te zoeken. 

 
Artikel 31: Gebruik en toepassing van tanks 
31.1. Opdrachtnemer geeft aan dat de standaardtanks, tenzij expliciet 

anders vermeld in de offerte, uitsluitend geschikt zijn voor de 
opslag van water. De specificaties en geschiktheid voor andere 
vloeistoffen of stoffen dienen duidelijk aangegeven te worden in 
de offerte of het contract voorafgaand aan de levering. 
 

31.2. De Opdrachtgever draagt de volledige verantwoordelijkheid voor 
het gebruik van de tank en de inhoud die erin wordt opgeslagen. 
Het is aan de Opdrachtgever om zich te verzekeren dat het 
gebruik van de tank en de opgeslagen stoffen in 
overeenstemming zijn met alle relevante lokale, nationale en 
internationale wetgeving, normen, en voorschriften. 

 
31.3. De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, direct of 

indirect, die voortvloeit uit het gebruik van de tank voor andere 
doeleinden dan waarvoor deze expliciet is verkocht, zoals 
gespecificeerd in de offerte of het contract, of voor de opslag van 
materialen die niet zijn toegestaan volgens de plaatselijke 
wetgeving. 

 
31.4. Voorafgaand aan de opslag van enige stof anders dan water in de 

tanks, dient de Opdrachtgever de compatibiliteit van het 
materiaal van de tank met de te opslaan stof te verifiëren. Dit 
omvat het raadplegen van relevante 
veiligheidsinformatiebladen, industriële normen, en eventueel 
overleg met de Opdrachtnemer of andere deskundigen. 

 
31.5. Indien de Opdrachtgever twijfelt over de geschiktheid van de 

tank voor een specifieke toepassing of de opslag van bepaalde 
stoffen, wordt geadviseerd om voorafgaand aan het gebruik 
contact op te nemen met de Opdrachtnemer voor advies of 
aanvullende informatie. 

 
Artikel 32: Vervoersbeperkingen van tanks 
32.1. Opdrachtnemer verklaart dat tanks geleverd aan de 

Opdrachtgever standaard niet geschikt zijn voor transport over 
de weg of enige andere vorm van vervoer terwijl ze gevuld zijn, 
tenzij in de offerte expliciet anders is aangegeven. 
 

32.2. Indien de Opdrachtgever voornemens is een tank te vervoeren 
terwijl deze gevuld is, dient vooraf uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming te worden verkregen van de Opdrachtnemer, 
waarbij bevestigd wordt dat de betreffende tank hiervoor 
geschikt is. Deze toestemming is afhankelijk van de specifieke 
eigenschappen en ontwerp van de tank, zoals apart vermeld in 
de offerte. 

 
32.3. Het vervoeren van een gevulde tank zonder de expliciete 

vermelding in de offerte of zonder de schriftelijke toestemming 
van de Opdrachtnemer kan leiden tot schade aan de tank, de 
inhoud, en kan risico's met zich meebrengen voor de veiligheid 
op de weg en de omgeving. De Opdrachtgever is volledig 
verantwoordelijk voor alle gevolgen, schades of verliezen die 
voortvloeien uit het niet naleven van deze beperking. 

 
32.4. De Opdrachtgever dient alle relevante transportwetgeving en -

regelgeving te raadplegen en na te leven bij het overwegen van 
het vervoer van gevulde tanks. Dit omvat, maar is niet beperkt 
tot, regelgeving omtrent het vervoer van gevaarlijke goederen, 
indien van toepassing. 

 
32.5. Bij twijfel over de geschiktheid van een tank voor transport in 

gevulde toestand, wordt de Opdrachtgever geadviseerd om 
voorafgaand aan enig vervoer contact op te nemen met de 
Opdrachtnemer voor advies. 

 
Artikel 33: Transport en plaatsing van tanks 
33.1. Tanks geleverd door de Opdrachtnemer zijn ontworpen om in 

een verticale positie te worden geplaatst en gebruikt. Het 
opstellen van de tanks in een schuine positie is niet toegestaan, 
tenzij dit duidelijk in de offerte als een toegestane toepassing is 
vermeld. 

 
33.2. De verantwoordelijkheid voor de correcte installatie en plaatsing 

van de tank ligt, wanneer de werkzaamheden niet worden 
uitgevoerd door opdrachtnemer, bij de Opdrachtgever. Dit houdt 
in dat de Opdrachtgever moet zorgen voor een stabiele, vlakke 
ondergrond die geschikt is voor de installatie van de tank, 
conform de aanwijzingen en specificaties van de 
Opdrachtnemer. 

 
33.3. Eventuele schade aan de tank of omliggende eigendommen, of 

letsel aan personen als gevolg van het niet naleven van de 
aanbevolen plaatsingsrichtlijnen of het vervoeren van gevulde 
tanks zonder dat dit expliciet is toegestaan, valt onder de 
volledige verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever. 

 
Artikel 34: Vergunningen en Verantwoordelijkheid voor Plaatsing 
34.1. Opdrachtnemer is gespecialiseerd in de levering van 

kwaliteitstanks voor diverse toepassingen. Het is echter 
belangrijk om te benadrukken dat de Opdrachtnemer geen 
verantwoordelijkheid draagt voor het beoordelen of het plaatsen 
van een tank op de beoogde locatie vergunning-technisch 
toelaatbaar is. 
 

34.2. De verantwoordelijkheid voor het verkrijgen van alle benodigde 
vergunningen, goedkeuringen en voor het voldoen aan alle 
lokale, regionale en nationale regelgeving met betrekking tot de 
plaatsing en het gebruik van de tank rust volledig bij de 
Opdrachtgever. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, 
zoneringseisen, milieuregelgeving en bouwvoorschriften. 

 
34.3. Voordat een order wordt geplaatst, dient de Opdrachtgever 

zorgvuldig te onderzoeken welke vergunningen vereist zijn voor 
de plaatsing en het gebruik van de tank en ervoor te zorgen dat 
aan alle wettelijke vereisten wordt voldaan. 

 
34.4. De Opdrachtnemer adviseert de Opdrachtgever om indien nodig 

professioneel advies in te winnen bij relevante autoriteiten of 
gekwalificeerde adviseurs om te garanderen dat de plaatsing van 
de tank in overeenstemming is met alle toepasselijke 
regelgeving. 

 

34.5. Eventuele gevolgen, waaronder maar niet beperkt tot boetes, 
sancties of het vereiste om de tank te verplaatsen of te 
verwijderen, die voortvloeien uit het niet naleven van 
vergunningseisen of andere wettelijke voorschriften, zijn de 
volledige verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever. 

 
Artikel 35: Veiligheid en Aansprakelijkheid voor Mangaten 
35.1. De opdrachtnemer benadrukt het belang van veiligheid rondom 

het gebruik en onderhoud van tanks, in het bijzonder met 
betrekking tot open mangaten. De Opdrachtnemer informeert 
de Opdrachtgever hierbij dat het de verantwoordelijkheid van de 
Opdrachtgever is om passende maatregelen te treffen ter 
voorkoming van ongevallen die kunnen ontstaan door een open 
mangat, vooral bij ondergrondse tanks waarbij het risico op 
ongevallen, met name voor kinderen, verhoogd kan zijn. 

 
35.2. De Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor enige schade, 

ongevallen of letsel dat voortvloeit uit het nalaten van het treffen 
van adequate veiligheidsmaatregelen door de Opdrachtgever 
met betrekking tot open mangaten bij de geleverde tanks. 

 
35.3. Het is de uitdrukkelijke verplichting van de Opdrachtgever om 

ervoor te zorgen dat mangaten te allen tijde adequaat zijn 
afgedekt of beveiligd, conform de geldende 
veiligheidsvoorschriften en beste praktijken. Dit omvat, maar is 
niet beperkt tot, het aanbrengen van veilige afdekkingen, hekken 
of andere beveiligingsmaatregelen om ongeautoriseerde 
toegang tot het mangat te voorkomen. 

 
35.4. De Opdrachtgever wordt aangeraden om regelmatig inspecties 

uit te voeren en onderhoud te plegen aan de tanks en de 
bijbehorende veiligheidsvoorzieningen om de veiligheid van de 
omgeving te waarborgen en het risico op ongevallen te 
minimaliseren. 

 
35.5. Bij twijfel over de juiste veiligheidsmaatregelen of bij vragen over 

het veilig gebruik van de tanks, wordt de Opdrachtgever 
aangemoedigd om contact op te nemen met de Opdrachtnemer 
voor advies en ondersteuning. 

 
Artikel 36: Overrijdbaarheid van tanks en deksels 
36.1. Opdrachtnemer verklaart dat de standaard geleverde tanks niet 

ontworpen zijn om overreden te worden door voertuigen van 
enige aard. De structurele integriteit en veiligheid van de tanks 
kunnen niet worden gegarandeerd indien deze worden 
blootgesteld aan de belasting van overrijdende voertuigen, tenzij 
in de offerte uitdrukkelijk anders is vermeld. 
 

36.2. In gevallen waarbij de offerte specifiek aangeeft dat een tank wel 
overrijdbaar is door voertuigen, zullen de specificaties, 
beperkingen en de voorwaarden waaronder dit veilig kan 
plaatsvinden duidelijk worden uiteengezet. De Opdrachtgever 
dient deze specificaties strikt na te leven om de veiligheid en de 
levensduur van de tank te waarborgen. 

 
36.3. Het is de verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever om te 

zorgen voor naleving van de voorwaarden voor overrijdbaarheid 
en om alle noodzakelijke maatregelen te treffen ter voorkoming 
van schade aan de tank door overrijding, in gevallen waarbij de 
tank niet als overrijdbaar is gespecificeerd. 

 
36.4. Eventuele schade aan de tank, direct of indirect veroorzaakt 

door het overrijden met voertuigen wanneer dit niet is 
toegestaan volgens de offerte, valt volledig onder de 
verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever. De Opdrachtnemer 
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, defecten of falen 
van de tank als gevolg van dergelijke activiteiten. 

 
36.5. De Opdrachtgever wordt aangemoedigd om, bij twijfel over de 

overrijdbaarheid van een specifieke tank, voorafgaand aan 
dergelijke acties contact op te nemen met de Opdrachtnemer 
voor verificatie en advies. 

 
Artikel 37: Overdracht van Aansprakelijkheid en 
Verantwoordelijkheid bij Levering 
37.1. Opdrachtnemer en opdrachtgever komen hierbij overeen dat de 

aansprakelijkheid en verantwoordelijkheid voor de geleverde 
goederen overgaat van de Opdrachtnemer naar de 
Opdrachtgever op het moment van fysieke levering van de 
goederen op de overeengekomen locatie. 
 

37.2. De fysieke levering wordt gedefinieerd als het moment waarop 
de goederen daadwerkelijk zijn geleverd op de locatie 
gespecificeerd in de overeenkomst, en toegankelijk zijn gemaakt 
voor de Opdrachtgever. Dit moment wordt gemarkeerd door het 
afleveren van de goederen op de aangegeven locatie, ongeacht 
of de Opdrachtgever of zijn vertegenwoordiger aanwezig is om de 
levering te accepteren. 

 
37.3. De Opdrachtnemer verbindt zich ertoe de goederen te leveren in 

de staat zoals overeengekomen in de contractuele specificaties 
en zal een bevestiging van de levering verstrekken, die kan 
bestaan uit een afleveringsbon, een transportdocument, of een 
elektronische melding. De Opdrachtgever is verplicht deze 
documentatie zorgvuldig te beoordelen en onmiddellijk 
eventuele discrepanties of schades te melden. 

 
37.4. Vanaf het moment van levering is de Opdrachtgever volledig 

verantwoordelijk voor het beheer, de bewaring en het gebruik van 
de geleverde goederen. De Opdrachtnemer is vanaf dit moment 
niet meer aansprakelijk voor verlies, schade, of gebreken die na 
dit punt ontstaan, tenzij dergelijke schade aantoonbaar is 
veroorzaakt door nalatigheid of opzet van de Opdrachtnemer 
tijdens het leveringsproces. 

 
37.5. Het is de verantwoordelijkheid van de Opdrachtgever om 

adequate maatregelen te treffen voor het veilig ontvangen, 
opslaan, en gebruiken van de goederen. Dit omvat, maar is niet 
beperkt tot, het verzekeren van de goederen, het treffen van 
veiligheidsmaatregelen tegen diefstal of beschadiging, en het 
naleven van alle relevante wettelijke voorschriften voor het 
gebruik van de goederen. 

 
37.6. Indien de Opdrachtgever niet aanwezig kan zijn bij de levering, 

dient hij de Opdrachtnemer hiervan vooraf schriftelijk op de 
hoogte te stellen en passende regelingen te treffen voor 
ontvangst van de goederen. De aansprakelijkheid voor de 
goederen gaat over op de Opdrachtgever op het moment dat 
deze volgens de overeengekomen leveringsspecificaties zijn 
afgeleverd. 

 
37.7. De opdrachtgever stemt ermee in om de  materialen alleen te 

gebruiken voor de doeleinden en op de wijze zoals 
overeengekomen met de Opdrachtnemer. Elk gebruik van de  
materialen dat afwijkt van de overeenkomst of dat kan leiden tot 
verhoogde slijtage of schade, is verboden zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van de Opdrachtnemer. 

 
Artikel 38: Aansprakelijkheid voor schade door omwaaien of 
wegwaaien 
38.1. Tankgigant is niet aansprakelijkheid voor schade die ontstaat als 

gevolg van het omwaaien of wegwaaien van de  materialen. Het 
is de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever om te zorgen 
voor een veilige en geschikte plaatsing van de  materialen om 
dergelijke incidenten te voorkomen. 
 

38.2. De opdrachtgever dient passende voorzorgsmaatregelen te 
treffen om ervoor te zorgen dat de  materialen adequaat zijn 
beveiligd tegen weersinvloeden, waaronder sterke wind, die 
kunnen leiden tot omwaaien of wegwaaien. Dit omvat, maar is 
niet beperkt tot, het verzwaren of vastzetten van materialen op 
een manier die past bij de aard en het gebruik van de  items. 
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38.3. Bij ontvangst van de  materialen is het de verplichting van de 

opdrachtgever om alle instructies van de Opdrachtnemer 
betreffende de juiste plaatsing en beveiliging van de materialen 
nauwgezet op te volgen. Het negeren van deze instructies kan 
leiden tot een verhoogd risico op schade door omwaaien of 
wegwaaien. 

 
38.4. Eventuele schade aan de  materialen, omliggende 

eigendommen, of letsel aan personen veroorzaakt door het 
omwaaien of wegwaaien van de  materialen valt onder de 
volledige verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid van de 
opdrachtgever. 

 
38.5. Deze beperking van aansprakelijkheid geldt niet in situaties 

waarin schade direct het gevolg is van opzet of grove nalatigheid 
van de zijde van de Opdrachtnemer. In zulke gevallen behouden 
opdrachtgevers hun wettelijke rechten onverminderd. 

 
Artikel 39: Verantwoordelijkheid van de opdrachtgever ten 
opzichte van personeel 
39.1. De opdrachtgever verbindt zich ertoe om alle nodige 

maatregelen te nemen om de fysieke veiligheid en het welzijn 
van het betrokken personeel te waarborgen tijdens hun 
aanwezigheid op de locatie van de opdrachtgever. Dit omvat, 
maar is niet beperkt tot, het bieden van een veilige toegang tot 
de werkplek, het informeren van het personeel over specifieke 
risico's of gevaren op de locatie, en het verstrekken van 
eventueel benodigde veiligheidsuitrusting. 

 
39.2. De opdrachtgever erkent en accepteert de verantwoordelijkheid 

om een veilige en respectvolle werkomgeving te garanderen voor 
alle medewerkers van Tankgigant, evenals voor het personeel 
van door de opdrachtnemer ingeschakelde bedrijven die 
betrokken zijn bij de levering, installatie, onderhoud of ophaling 
van materialen. 

 
39.3. Het is de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever om ervoor 

te zorgen dat het personeel van de Opdrachtnemer en van door 
de Opdrachtnemer in bedrijven niet wordt blootgesteld aan 
onveilige werkomstandigheden, ongepast gedrag, of enige vorm 
van discriminatie of intimidatie. 

 
39.4. Bij enige vorm van incident of ongeval waarbij het personeel van 

de Opdrachtnemer of het personeel van een door de 
Opdrachtnemer ingehuurd bedrijf betrokken is tijdens de 
uitvoering van werkzaamheden op de locatie van de 
opdrachtgever, dient de opdrachtgever onmiddellijk de 
Opdrachtnemer in kennis te stellen en samen te werken bij het 
onderzoeken van het voorval en het nemen van passende 
maatregelen. 

 
39.5. De opdrachtgever kan aansprakelijk worden gesteld voor 

eventuele schade of letsel dat ontstaat als gevolg van het niet 
naleven van deze verantwoordelijkheden en verplichtingen. Dit 
omvat eventuele juridische kosten of compensatie die 
voortvloeit uit claims gerelateerd aan schade of letsel.  

 

Artikel 40: Beperking van Aansprakelijkheid en Garantie bij 
Internationaal Transport 
40.1. Toepassingsgebied: Dit artikel is van toepassing op alle 

producten, grondstoffen, materialen, gekocht bij Tankgigant die 
door de klant worden getransporteerd buiten de grenzen van 
Nederland. 
 

40.2. Verval van Aansprakelijkheid en Garantie: De Verkoper levert 
producten met de garantie en ondersteuning die geldig zijn 
binnen Nederland, zoals gespecificeerd in de 
koopovereenkomst. Indien de Koper ervoor kiest om het product 
te transporteren naar een ander land, vervallen automatisch alle 
vormen van aansprakelijkheid, serviceverplichtingen en 
garantiedekking die de Verkoper biedt. 

 
40.3. Reden voor Beperking: Deze beperking is ingesteld vanwege de 

logistieke, juridische en praktische complicaties verbonden aan 
het bieden van service en het uitvoeren van 
garantieverplichtingen in andere landen. Deze omvatten, maar 
zijn niet beperkt tot, de kosten en complexiteit van internationaal 
transport, verschillen in wetgeving, en de beschikbaarheid van 
benodigde onderdelen en gespecialiseerde diensten. 

 
40.4. Zelfstandige Verantwoordelijkheid van de Koper: Door de 

acceptatie van deze voorwaarden erkent de Koper dat hij volledig 
verantwoordelijk is voor het naleven van alle relevante lokale 
wetgevingen in het land van bestemming en voor alle 
bijkomende kosten en risico's die voortvloeien uit het 
internationaal transporteren en gebruiken van het product. 

 
40.5. Uitsluiting van Verplichtingen: De Verkoper is niet verplicht om 

technische ondersteuning, reparaties, vervangingen of enige 
andere vorm van dienstverlening te bieden voor producten die 
zich buiten Nederland bevinden. Alle verzoeken om dergelijke 
diensten worden door de Verkoper op discretionaire basis 
beoordeeld en kunnen worden geweigerd zonder opgaaf van 
redenen.  

 
40.6. Specifieke Uitzonderingen: Landen en regio's buiten het 

Europese vasteland, inclusief maar niet beperkt tot Caribische 
gebieden, zijn expliciet uitgesloten van het garantiegebied van 
de Verkoper. Dit betekent dat voor producten die naar dergelijke 
locaties worden getransporteerd, in dergelijke landen zijn 
vervaardigd, geinstalleerd of geassembleerd,  de Verkoper geen 
garantie, reparaties, vervangingen of technische ondersteuning 
biedt. 

 

Artikel 41: Installatievereisten en Aanbevelingen voor 
Kunststofwatertanks 
41.1. Montage van Leidingwerk: Klanten die een kunststofwatertank 

aanschaffen van Tankgigant worden dringend geadviseerd om 
een flexibele compensator te installeren tussen de tank en elke 
starre leiding. Dit component dient als buffer om de natuurlijke 
thermische uitzetting en krimp van de tankmaterialen op te 
vangen, waardoor de integriteit van de tank behouden blijft. 
 

41.2. Risico's bij Ontbreken van Compensator: Het nalaten van het 
plaatsen van een dergelijke compensator kan leiden tot 
onbedoelde krachten op de tankwanden, wat mogelijk resulteert 
in schade of falen van de tank. De Verkoper wijst alle 
aansprakelijkheid af voor schade die hieruit voortvloeit wanneer 
de klant nalaat om een compensator te installeren. 

 
41.3. Verbod op Montage aan Tankwand: Het is niet toegestaan om 

zaken direct aan de wanden van de tank te bevestigen. Dergelijke 
bevestigingen kunnen extra spanning veroorzaken op het 
materiaal van de tank, wat kan leiden tot scheuren of breuken. 

 
41.4. Verantwoordelijkheid van de Klant bij het gebruik van 

ondergrondse tanks: De klant is volledig verantwoordelijk voor 
het correct volgen van de installatie-instructies en de 
aanbevelingen van de Verkoper, zoals vermeld in de technische 
documentatie en begeleidende materialen die bij de tank 
worden geleverd. 

 
41.5. Vrijwaring met betrekking tot ondergrondse tanks: Door 

acceptatie van de tank erkent de klant dat hij de 
installatieaanbevelingen heeft ontvangen en begrijpt. Elke 
schade aan de tank die ontstaat door het niet volgen van deze 
aanbevelingen is de verantwoordelijkheid van de klant, en de 

Verkoper is niet aansprakelijk voor enige daaruit voortvloeiende 
schade of defecten. 

 


